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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE MEXICO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
COORDINACION GENERAL DE PROTECCION CIVIL Y GESTION DEL RIESGO
DEPARTAMENTO DE LOCATEL

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

LA DENOMINACION DEL RESPONSABLE:

El Poder Ejecutivo del Estado de México, a través de la Secretaria General de Gobierno, y de la
Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo, es responsable del
tratamiento de los datos personales recabados para proporcionar a los usuarios informacion
relacionada con la Localizaciéon de Personas Extraviadas (LOCATEL).

El presente Aviso de Privacidad esta dirigido a los usuarios de este servicio de localizaciéon de
personas extraviadas, detenidas, accidentadas o fallecidas.

V.

a)
b)

<)

d)
e)

a)

b)
c)
d)

NOMBRE, CARGO Y ADSCRIPCION DEL ADMINISTRADOR DE CADA UNA DE LAS BASES DE
DATOS:

Nombre del Administrador: Lic. Adrian Hernandez Romero.

Cargo del Administrador: Coordinador General de Protecciéon Civil y Gestiéon Integral de
Riesgo.

Adscripcion del Administrador: Coordinacién General de Proteccién Civil y Gestién Integral
de Riesgo.

Correo electrénico: pcivil.coordinador@edomex.gob.mx

Teléfono: 722 167 88 0O0.

EL NOMBRE DEL SISTEMA O BASE DE DATOS AL QUE SERAN INCORPORADOS LOS DATOS
PERSONALES.

Sistema de Datos Personales: Sistema de Datos Personales de la Coordinacion General de
proteccién Civil y Gestiéon Integral del Riesgo.

Numero de registro ante el INFOEM: 3/SGG/BDP/2023.

Base de Datos Personales: Localizacién de Personas Extraviadas (LOCATEL).

ID de la base de datos en el INFOEM: 7212

DATOS PERSONALES QUE SERAN SOMETIDOS A TRATAMIENTO, IDENTIFICANDO LOS QUE
SON SENSIBLES

Con el objeto de cumplir la finalidad establecida para la base de datos personales, se lleva a cabo el
uso de los datos personales que se enlistan a continuacion:

Caracteristicas fisicas y media filiacion: talla o estatura, huella digital, registro de voz,
imagen, registro dental, color de piel, iris, cabello, lunares, cicatrices y otras sefas
particulares.

Edad.

1de7



H‘ > GOBIERNO DEL ?
S sADe of MEXICO

GOBIERNO

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

- Nombre de particulares.
- NUmero telefénico particular.
- Sexo.

Asi como los datos personales que se encuentren en documentos proporcionados como anexos por
el Titular o que sean necesarios para la gestion de algun tramite o servicio otorgado por el
Administrador.

Cabe sefialar, que se consideran datos personales sensibles de manera enunciativa mas no
limitativa, los que puedan revelar, aspectos como origen racial o étnico, estado de salud fisica o
mental, presente o futura, informacidén genética, que pudieran ser entregados para la localizacion
de la persona.

V. CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA ENTREGA DE LOS DATOS PERSONALES.

La entrega de los datos personales para la busqueda y localizaciéon de las personas extraviadas,
detenidas, accidentadas o fallecidas es de CARACTER OBLIGATORIO.

V1. CONSECUENCIAS DE LA NEGATIVA A SUMINISTRARLOS.

En caso de que se niegue a proporcionar la informacion, no se podra prestar el servicio de busqueda
de la persona, en cualquiera de sus modalidades de extraviadas, detenidas, accidentadas o fallecidas.

VIl. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO PARA LAS CUALES SE OBTIENEN LOS DATOS
PERSONALES.

- Proporcionar informacién confiable, gratuita, via internet y telefénica, sobre la localizacion de
personas extraviadas, accidentadas o detenidas en el territorio estatal.

- Busqueda de personas en cualquiera de sus modalidades, extraviadas, detenidas, accidentadas o
fallecidas.

- Los datos proporcionados podran ser utilizados para efectos de control interno y, eventualmente
administrativos y judiciales, asi como todos aquellos que deriven de la busqueda de personas en
cualquiera de sus modalidades extraviada, detenida, accidentada o fallecida.

VIIl. CUANDO SE REALICEN TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES SE INFORMARA:

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 4 fraccion XLVIII de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, (en lo sucesivo
LPDPPSOEMM), la transferencia es la comunicaciéon de datos personales dentro o fuera del territorio

mexicano, realizada a persona distinta de la o el Titular, Responsable o Encargado.

Para llevar a cabo la transferencia de los datos personales, se informa lo siguiente:
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1. Fiscalia General de Justicia del Estado de México.

2. Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

Finalidad de la transferencia Continuidad al proceso correspondientes a la carpeta de investigacion.
Articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 78, 138 y 143 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 1, 3, 15, 19 fraccién XV de la Ley Orgénica de la
Administraciéon Publica del Estado de México; 4 fraccion XLVIII, 21
fracciéon 1, 62, 63 y 65 de la LPDPPSOEMM, 11 fraccién V, 1.4, 15
fracciones |y X,1.6,1.7,1.8,19, 6.1, 6.2 y 6.4 del Cédigo Administrativo del
Estado de México.

Caracteristicas fisicas y media filiacion: talla o estatura, huella digital,
registro de voz, imagen, registro dental, color de piel, iris, cabello,
lunares, cicatrices y otras sefias particulares, edad, nombre de
particulares, niumero telefénico particular y sexo.

Proporcionar a los usuarios informacién relacionada con personas
reportadas como extraviadas, accidentadas, detenidas, fallecidas o que
se encuentran en calidad de desconocidos, para su localizacién.

Destinatario de los datos

Fundamento legal de la
Transferencia

Datos personales transferidos

Implicaciones de otorgar el
consentimiento expreso

Finalmente, los datos no podran ser difundidos sin el consentimiento expreso del Titular, salvo las
excepciones previstas en el articulo 66 de la LPDPPSOEMM.

IX. LOS MECANISMOS Y MEDIOS ESTARAN DISPONIBLES PARA EL USO PREVIO AL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES, PARA QUE LA O EL TITULAR, PUEDA
MANIFESTAR SU NEGATIVA PARA LA FINALIDAD Y TRANSFERENCIA QUE REQUIERAN EL
CONSENTIMIENTO DE LA O EL TITULAR.

No existen mecanismos ni medios para que el Titular manifieste su negativa hacia la finalidad y
transferencia, sin perjuicio de que el Titular puede ejercer su derecho de oposicion de datos
personales, en los términos previstos por el articulo 103 de la LPDPPSOEMM.

X. LOS MECANISMOS, MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS DISPONIBLES PARA EJERCER LOS
DERECHOS ARCO, INDICANDO LA DIRECCION ELECTRONICA DEL SISTEMA PARA
PRESENTAR SUS SOLICITUDES.

Los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion comuUnmente se conocen como
derechos ARCO.

Los derechos ARCO son independientes, el ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo ni
impide el ejercicio simultaneo.

La procedencia de estos derechos, en su caso, se hara efectiva una vez que el Titular o su
representante legal acrediten su identidad o representacion, respectivamente.

En ningdn caso el acceso a los datos personales de un Titular podra afectar los derechos y libertades
de otros.

El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO forma parte de las garantias primarias del derecho
a la proteccion de datos personales.

Derecho de acceso: El Titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado sobre sus datos
personales en posesidon de los sujetos obligados, asi como la informacién relacionada con las
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condicionesy generalidades de su tratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones del
tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como tener
acceso al Aviso de Privacidad al que estd sujeto el tratamiento y a cualquier otra generalidad del
tratamiento, en los términos previstos en la Ley.

Derecho de rectificacion: El Titular tendrd derecho a solicitar la rectificacién de sus datos personales
cuando sean inexactos, incompletos, desactualizados, inadecuados o excesivos.

Derecho de cancelacién: El Titular tendré derecho a solicitar la cancelacién de sus datos personales
de los archivos, registros, expedientes y sistemas del Responsable a fin de que los mismos ya no estén
en su posesion y dejen de ser tratados por este Ultimo. El Responsable no estara obligado a cancelar
los datos personales cuando:

|. Deban ser tratados por disposiciéon legal.
[l. Serefieran a las partes de un contrato y sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento.
I1l. Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas, la investigacion y persecucion de
delitos o la actualizacion de sanciones administrativas, afecten la seguridad o salud publica,
disposiciones de orden publico o derechos de terceros.
IV. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del Titular o de un
tercero.
V. Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico.
VI. Se requieran para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por el Titular.

Derecho de oposicidén: El Titular tendra derecho, en todo momento y por razones legitimas, a
oponerse al tratamiento de sus datos personales, para una o varias finalidades o exigir que cese el
mismo, en los supuestos siguientes:

|. Cuando los datos se hubiesen recabado sin su consentimiento y este resultara exigible en
términos de esta Ley y disposiciones aplicables.

[I. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su persistencia cause
un dano o perjuicio al Titular.

I1l. Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le produzca efectos
juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o libertades y
estén destinados a evaluar, sin intervencidn humana, determinados aspectos personales del
mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional, situacion econémica,
estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento.

IV. Cuando el Titular identifigue que se han asociado datos personales o se le ha identificado con
un registro del cual no sea Titular o se le incluya dentro de un sistema de datos personales en
el cual no tenga correspondencia.

Estos derechos se podran ejercer indistintamente a través del Sistema de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion de Datos Personales del Estado de México (SARCOEM),
www.sarcoem.org.mx y/o por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
www.plataformadetransparencia.org.mx o de manera escrita o verbal, directamente o a través de
apoderado o representante legal, por correo certificado o servicio de mensajeria, ante la Unidad de
Transparencia de la Secretaria General de Gobierno.
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XI. INDICACION POR LA CUAL LA O EL TITULAR PODRA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO PARA
EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS, DETALLANDO EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA TAL

EFECTO.

La revocacién del procedimiento procederd y, por ende, el cese en el tratamiento de los datos
personales, cuando estos hubieran sido obtenidos con su consentimiento y, a su vez, no exista
impedimento legal para ello. Lo anterior, en el entendido de que el ingreso de cualquier documento
o la anotacién en cualquier registro tiene el caracter de publico, por lo que la legislacidon general y
local en materia de archivos establece disposiciones para su proteccién, preservacion y

conservacion.

Para solicitar la revocacion del consentimiento para el tratamiento de datos personales, es necesario
ingresar un escrito libre dirigido al Responsable, con copia al Administrador de la Base de Datos
Personales, el cual debera contener los siguientes datos:

a) Nombre completo.
b) Sistema o Base de Datos Personales en donde se encuentran resguardados los datos

personales.
c) Datos personales sobre los cuales se revoca el consentimiento y, en consecuencia, el

tratamiento.
d) Manifestacion de que el Titular conoce las consecuencias que conlleva la revocacion y que la

asume a su entero perjuicio.
e) Firma autdgrafa o huella digital.

Una vez ingresado el escrito, el Titular debe comparecer personalmente ante la Unidad de
Transparencia dentro del plazo de 3 dias habiles siguientes a su presentaciéon, con el objeto de
ratificar su voluntad, momento en el cual, en caso de ser procedente, se tomaran las providencias

necesarias para que surta efectos su decision.

Es importante precisar que, la revocacion del consentimiento dara lugar a la cancelacion del registro
y del tramite solicitado, por lo que debera establecerse un periodo de bloqueo de tres meses sobre
dicha informacién, con el objeto de confirmar la procedencia, asi como la falta de impedimento legal
o interés publico involucrado.

Xill. CUANDO APLIQUE, LAS OPCIONES Y MEDIOS QUE EL RESPONSABLE OFREZCA A LAS O
LOS TITULARES PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION, O LA PORTABILIDAD DE DATOS.

De acuerdo a las finalidades para el tratamiento de sus datos personales, no se cuenta con medios
para limitar su uso o divulgacién.

Xlll. LOS MEDIOS A TRAVES DE LOS CUALES EL RESPONSABLE COMUNICARA A LOS TITULARES
LOS CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD.

Se informara a los interesados los cambios que se realicen al Aviso de Privacidad, a través de la
pagina Web de la Secretaria General de Gobierno, en la liga siguiente:

https://sgg.edomex.gob.mx/por_unidad_administrativa
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XIV. EL CARGO Y DOMICILIO DEL ENCARGADO, INDICANDO SU NOMBRE O EL MEDIO POR EL
CUAL SE PUEDA CONOCER SU IDENTIDAD.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 4 fraccién XIX de la LPDPPSOEMM el Encargado es
la persona fisica o juridica, publica o privada, ajena a la organizacién del Responsable, que sola o
conjuntamente con otras, trate datos personales a nombre y por cuenta del Responsable.

En tal virtud, para el cumplimiento de las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad,
no existe la figura de Encargado.

XV. EL DOMICILIO DEL RESPONSABLE, Y EN SU CASO, CARGO Y DOMICILIO DEL ENCARGADO,
INDICANDO SU NOMBRE O EL MEDIO POR EL CUAL SE PUEDA CONOCER SU IDENTIDAD.

El domicilio del Responsable y Titular de la Secretaria General de Gobierno, se localiza en Avenida
Lerdo Poniente, No. 300, colonia Centro, C.P. 50000, en el municipio de Toluca, México.

XVI. EL FUNDAMENTO LEGAL QUE FACULTA AL RESPONSABLE PARA LLEVAR A CABO EL
TRATAMIENTO.

Articulos 4, 23 fracciéon |, 24 y 25 de la Ley Orgéanica de la Administracion PUblica del Estado de México
y Municipios, 23 fracciéon | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, 3 fraccidon | y 4 fracciéon L, 6, 29, 30, 31y 34 de la LPDPPSOEMM, 4 fraccion Il
del Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno y 20500602010002L Departamento de
LOCATEL en el Manual General de Organizacion de la Secretaria General de Gobierno.

XVII. EL PROCEDIMIENTO PARA QUE SE EJERZA EL DERECHO A LA PORTABILIDAD.

El derecho a la portabilidad de datos personales es una prerrogativa de los Titulares de datos
personales que les permite, bajo las condiciones establecidas en la normatividad aplicable, recibir
los datos personales que han proporcionado a un Responsable del tratamiento en un formato
estructurado, de uso comun y lectura mecdanica, y transmitirlos a otro Responsable del tratamiento
sin impedimentos.

De acuerdo con las finalidades establecidas para el tratamiento de los datos personales, se informa
al Titular que no se cuenta con los medios para ejercer el derecho a la portabilidad

XVIII.EL DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO.

La Unidad de Transparencia de la Secretaria General de Gobierno se encuentra ubicada en Avenida
José Vicente Villada, No. 111, Colonia Centro, Toluca, Estado de México. Primer piso. Teléfono: 722 213
88 93 ext. 111, 118 y 119. En un horario de 09:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes. Correo Electrénico:
sgg@itaipem.org.mx
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DATOS DE CONTACTO DEL INSTITUTO, INCLUIDOS DOMICILIO, DIRECCION DEL PORTAL
INFORMATIVO, CORREO ELECTRONICO Y TELEFONO DEL CENTRO DE ATENCION
TELEFONICA, PARA QUE LA O EL TITULAR PUEDA RECIBIR ASESORIA O PRESENTAR
DENUNCIAS POR VIOLACIONES A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY.

Teléfonos: 722 226 19 80 ext. 801 a 809.

Direccién del Portal Informativo: http:// www.infoem.org.mx

Correo electrénico del Centro de Atencién Telefénica (CAT): cat@infoem.org.mx
Teléfono del CAT: 800 821 04 41

Direccién: Calle de Pino Sudrez S/N, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan, No. 111, Colonia La
Michoacana, Metepec, Estado de México.

Dias y horarios de atencién: De lunes a jueves de 9:00 a 18.00 horas, viernes de 9:00 a 15:00
horas.

Unidad Administrativa: Direccién General de Proteccién de Datos Personales del INFOEM.
Correo electrénico de la Direccion de Datos Personales: datospersonales@infoem.org.mx

Para mayor informacion =
en materia de datos

personales, puede !
consultarse el siguiente %
Cddigo QR:
Control de cambios
Numgrg el Pa.g.lnas Descripcion del cambio Fecha
revision modificadas
00 Todas Emision del aviso de privacidad. 18/08/2022
01 Todas Actualizacion integral del aviso de privacidad. 31/12/2022
Se actualizdé el aviso de privacidad con la imagen
02 Todas institucional de la Administracion 2023-2029. 19/12/2023
03 Todas Actualizacion integral del aviso de privacidad. 10/12/2024
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